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นโยบายการรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ด้วยบริษัท เอสทีพี  แอนด์ ไอ จํากัด (มหาชน) ได้จัดให้มีการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์

เทคโนโลยสีารสนเทศในการอาํนวยความสะดวกและเพิ�มศกัยภาพในการปฏิบติังานของพนกังานให้กบั

องคก์ร เพื�อเป็นแนวทางให้พนักงานในการใชง้านระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษทั 

ให้เกิดความสะดวกและปลอดภัย ทั� งป้องกันปัญหาที�อาจจะเกิดขึ�นจากการใช้งานเครือข่ายระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศในลักษณะที�ไม่ถูกตอ้ง ลดความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�นจากการปฏิบัติงาน และภัย

คุกคามต่าง ๆ ซึ� งอาจส่งผลกระทบต่อระบบธุรกิจของบริษทัให้ได้รับความเสียหายได้ ดังนั�น เพื�อให้

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท คงไวซึ้� งการรักษาความลับ (Confidentiality) ความถูกต้อง

สมบูรณ์  (Integrity) และความพร้อมใช้งาน (Availability) ของสารสนเทศ จึงเห็นสมควรกําหนด

นโยบายการรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อให้ถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ

เดียวกนั อีกทั�งเป็นการบริหาร ทรัพยากรระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทั ให้เป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี�  

 

1. วัตถุประสงค์ 

1.1 เพื�อกาํหนดทิศทาง หลกัการ และกรอบของขอ้กาํหนดในการบริหารจดัการด้านความมั�นคง

ปลอดภยัเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1.2 เพื�อสร้างความรู้ความเขา้ใจให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย มาตรฐาน กรอบการดาํเนินงาน 

ขั�นตอนการปฏิบติังานคาํแนะนาํ รวมถึงกฎหมายที�เกี�ยวกบัระบบคอมพิวเตอร์ไดอ้ย่างถูกตอ้ง

และเหมาะสม 

1.3 เพื�อให้พนักงาน และผูที้�ตอ้งใช้ หรือเชื�อมต่อระบบคอมพิวเตอร์ของบริษทั ให้สามารถใช้งาน

ระบบคอมพิวเตอร์ของบริษทัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

1.4 เพื�อป้องกนัไม่ให้ระบบคอมพิวเตอร์และขอ้มูลสารสนเทศของบริษทั โดนบุกรุก ขโมยทาํลาย

แทรกแซงการทาํงาน หรือโจรกรรมในรูปแบบต่างๆ ที�อาจจะสร้างความเสียหายต่อการดาํเนิน

ธุรกิจของบริษทั 
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2. ขอบเขต 

นโยบายฉบับนี� ใช้กับบริษทั เอสทีพี แอนด์ ไอ จาํกัด (มหาชน) และบริษทัในเครือ ทั�งนี� ให้

ครอบคลุมถึงบุคคลภายนอกที�ได้รับอนุญาตให้ใช้ระบบเครือข่าย คอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบ

คอมพิวเตอร์ เครื�องคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์แบบพกพา อุปกรณ์สื�อสารแบบพกพา หรืออุปกรณ์

สื�อสารโทรคมนาคม เพื�อเขา้ถึงสารสนเทศของบริษทั 

3. หลกัการปฏิบัติในการรักษาความมั�นคงปลอดภัย (Security Principles) 

หลักการปฏิบัติในกรรักษาความมั�นคงปลอดภัยนี�  มีหลักการเพื�อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

ดงัต่อไปนี�  

 ความลับ (Confidentiality) การปกป้องความลับของข้อมูล โดยป้องกันการเข้าถึงและการ

เปิดเผยขอ้มูลจากผูที้�ไม่ได้รับอนุญาต รวมไปถึงขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลที�เป็นกรรมสิทธิ�

ของบริษทั 

 ความสมบูรณ์ (Integrity) การทาํให้มั�นใจว่าขอ้มูลของบริษทั ตอ้งไม่มีการแกไ้ข ดดัแปลง หรือ

โดนทาํลายโดยผูที้�ไม่ไดรั้บอนุญาต 

 ความพร้อมใชง้าน (Availability) การทาํให้มั�นใจว่าผูใ้ชง้านที�ไดรั้บอนุญาตสามารถเขา้ถึงขอ้มูล

ไดอ้ยา่งรวดเร็วและเชื�อถือได ้

 ความรับผิดชอบ (Accountability) การระบุหน้าที�ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล รวมถึงการ

รับผิดและรับชอบในผลของกระทาํตามบทบาทหนา้ที�นั�นๆ 

 การพิสูจน์ตวัตน (Authentication) การทาํให้มั�นใจว่าสิทธิการเขา้ใชง้านระบบคอมพิวเตอร์และ

ขอ้มูลสารสนเทศตอ้งผา่นกระบวนการยนืยนัตวัตนที�สมบูรณ์แลว้เท่านั�น 

 การกาํหนดสิทธิ (Authorization) การทาํให้มั�นใจว่าการให้สิทธิเขา้ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์

และขอ้มูลสารสนเทศเป็นไปตามความจาํเป็น (Least Privilege) และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

พื�นฐาน (Need to Know Basis) ตามที�ไดรั้บอนุญาต 

 การห้ามปฏิเสธความรับผิดชอบ (Non-repudiation) การทาํให้มั�นใจว่าผูมี้ส่วนร่วม (Parties) ที�

เกี�ยวข้องในการทําธุรกรรมไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าไม่มีส่วนเกี�ยวข้องกับการทําธุรกรรมที�

เกิดขึ�น 

 

การรักษาความมั�นคงปลอดภยัอย่างได้ผล จาํเป็นตอ้งมีขอ้ตกลงร่วมกันและได้รับความเอาใจใส่

อยา่งจริงจงัในทุกเรื�องที�เกี�ยวขอ้ง อนัประกอบไปดว้ย 
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 การรักษาความปลอดภยัถือวา่เป็นหนา้ที�ของพนกังานและบุคคลภายนอกทุกคน 

 การบริหาร และการปฏิบติัในดา้นการรักษาความมั�นคงปลอดภยัเป็นกระบวนการที�ตอ้งกระทาํ

อยา่งต่อเนื�องอยูต่ลอดเวลา 

 การมีจิตสาํนึก รู้จกัหนา้ที� มีความรับผิดชอบ และใส่ใจที�จะกระทาํตามขอ้ปฏิบติัที�กาํหนดไวใ้น

นโยบาย มาตรฐาน กรอบการดาํเนินงาน ขั�นตอนการปฏิบติังาน คาํแนะนํา และกระบวนการ

ต่างๆ ถือเป็นสิ�งสําคญัที�สุดในกระบวนการรักษาความมั�นคงปลอดภยั การอธิบายให้พนักงาน

และบุคคลภายนอกทราบอย่างชดัเจนเพื�อให้เขา้ใจในหน้าที� และความรับผิดชอบในการรักษา

ความปลอดภยัที�ตนเองรับผิดชอบเป็นสิ�งที�จะทาํให้การรักษาความมั�นคงปลอดภยัดาํเนินไป

อยา่งมีประสิทธิผล 

 

4. คําจํากดัความ 

4.1 "บริษทั (Company)" หมายถึง บริษทั เอสทีพี แอนด ์ไอ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

4.2 "หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ" หมายถึง หน่วยงานที�รับผิดชอบในการดาํเนินงานด้าน

บริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทั  

4.3 "พนกังาน (Employee)" หมายถึง พนกังานที�ไดรั้บการว่าจา้งให้ทาํงานเป็นพนกังานทดลองงาน 

พนักงานประจาํ พนักงานสัญญาจา้งพิเศษ และผูบ้ริหารทุกระดบัที�อยู่ภายใตก้ารจา้งงานของ

บริษทั 

4.4 "ผูใ้ชง้าน (User)" หมายถึง พนกังานของบริษทั รวมไปถึงบุคคลภายนอกบริษทัที�ไดรั้บอนุญาต

ให้มีรหัสเข้าใช้งานในบัญชีรายชื�อผูส้ามารถข้าใช้งาน หรือ/และ มีรหัสผ่านเพื�อเข้าใช้งาน

อุปกรณ์ประมวลผลสารสนเทศของบริษทั 

4.5 "ผูบ้งัคบับญัชา" หมายถึง พนักงานซึ� งเป็นผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานภายในตามโครงสร้าง

องคก์รของบริษทั 

4.6 "ระบบคอมพิวเตอร์ (Computer System)" หมายถึง เครื�องมือ หรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทุกชนิด

ทั�ง Hardware และ Software ทุกขนาด อุปกรณ์เครือข่ายเชื�อมโยงขอ้มูลทั�งชนิดมีสายและไร้สาย 

วสัดุอุปกรณ์การเก็บรักษา และการถ่ายโอนขอ้มูลชนิดต่างๆ ระบบ Internet และระบบ Intranet 

รวมถึงอุปกรณ์ไฟฟ้า และสื�อสารโทรคมนาคมต่างๆ ที�สามารถทาํงาน หรือใชง้านไดใ้นลกัษณะ

เช่นเดียวกัน หรือคลา้ยคลึงกับคอมพิวเตอร์ ทั�งที�เป็นทรัพยสิ์นของบริษทั ของพนักงาน ของ
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บริษทัคู่คา้ และของผูอื้�นที�เกี�ยวขอ้งและจาํเป็นในการใช้งานภายในสถานประกอบการของ

บริษทัตามที�ไดรั้บอนุญาต   

4.7 "ขอ้มูลสารสนเทศ (Information Technology)" หมายถึง ขอ้มูล ข่าวสาร บนัทึก ประวติัขอ้ความ

ในเอกสาร โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ขอ้มูลคอมพิวเตอร์รูปภาพ เสียง เครื�องหมายและสัญลกัษณ์

ต่างๆ ไม่วา่จะเก็บไวใ้นรูปแบบที�สามารถสื�อความหมายใหบุ้คคลสามารถเขา้ใจไดโ้ดยตรง หรือ

ผา่นเครื�องมือ หรืออุปกรณ์ใดๆ 

4.8 "ขอ้มูลสําคญั" หรือ "ขอ้มูลที�เป็นความลบั (Sensitive Information)" หมายถึง ขอ้มูลสารสนเทศ

ที�มีความสําคญัต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษทั หรือที�บริษทั มีพนัธะผูกพนัตามขอ้กาํหนดของ

กฎหมาย จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ หรือสัญญาซึ�งบริษทั ไม่อาจนาํไปเปิดเผยต่อบุคคล

อื�น หรือนาํไปใช้ประโยชน์อย่างอื�น นอกเหนือจากวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินธุรกิจของบริษทั 

การรั�วไหลของขอ้มูลสําคญั หรือขอ้มูลที�เป็นความลบัดงักล่าวอาจเป็นเหตุให้การดาํเนินธุรกิจ

ของบริษทั ตอ้งหยดุชะงกั ขาดประสิทธิภาพ หรือบริษทัเสื�อมเสียชื�อเสียง 

4.9 "ระบบที�มีความสําคญั (Important System)" หมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์ที�บริษทัใช้ประโยชน์ 

เพื�อให้บริการทางธุรกิจทั�งระบบที�ก่อให้เกิดรายไดโ้ดยตรง และระบบที�สนบัสนุนใหเ้กิดรายได ้

รวมถึงระบบอิเล็กทรอนิกส์อื�นใดที�ช่วยในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัให้เป็นปกติ และระบบที�

ไดรั้บการกาํหนด โดยหน่วยงานดา้นความปลอดภยัขอ้มูลและระบบสารสนเทศของบริษทั ทั�งนี�

หากระบบที�มีความสาํคญัดงักล่าวหยดุการทาํงาน หรือมีความสามารถในการทาํงานที�ลดถอยลง

จะทาํใหก้ารตาํเนินธุรกิจของบริษทัตอ้งหยดุชะงกัหรือดอ้ยประสิทธิภาพ 

4.10 "Remote Access" หมายถึง การเขา้สู่ระบบสารสนเทศของบริษทัจากระยะไกล 

4.11 "เจา้ของระบบ (System Owner)" หมายถึง หน่วยงานภายในซึ� งเป็นเจา้ของระบบคอมพิวเตอร์ 

และมีความรับผิดชอบในระบบคอมพิวเตอร์นั�นๆ 

4.12 "ผูดู้แลขอ้มูล (Custodian)" หมายถึง ผูที้�ไดรั้บมอบหมายจากเจ้าของระบบคอมพิวเตอร์หรือ

ขอ้มูลสารสนเทศในการสนบัสนุนงานการดูแล จดัการ และควบคุมการเขา้ใชข้อ้มูลสารสนเทศ

ให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดหรือระดบัสิทธิที�เจา้ของระบบคอมพิวเตอร์ หรือขอ้มูลสารสนเทศ

กาํหนด 

4.13 "ผูดู้แลระบบ (Administrator)" หมายถึง ผูที้�ใด้รับมอบหมายให้ดูแลใช้งาน และบาํรุงรักษา

ระบบคอมพิวเตอร์ทั�งอุปกรณ์ Hardware Software และอุปกรณ์ต่อพ่วงที�ประกอบกนัขึ�นเป็น

ระบบคอมพิวเตอร์ และระบบจะเป็นผูที้�ไห้รับอนุญาตให้มีอาํนาจในการ ปรับเปลี�ยนเพิ�มเติม 
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แก้ไข ปรับปรุงให้ระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัท ทํางานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการทางธุรกิจและมีความปลอดภยั 

4.14 "การรักษาความมั�นคงปลอดภยั" หรือ "ความมั�นคงปลอดภยั (Security)" หมายถึง กระบวนการ 

และการกระทาํใดๆ เช่น การป้องกนั การเขม้งวดกวดขนั การระมดัระวงั การเอาใจใส่ในการใช้

งาน และการดูแลรักษาระบบคอมพิวเตอร์ และขอ้มูลสารสนเทศที�เป็นระบบและขอ้มูลสําคญั 

ให้พนัจากความพยายามใดๆ ทั�งจากพนกังานภายใน และจากบุคคลภายนอก ในการเขา้ถึง เพื�อ

โจรกรรมทาํลาย หรือแทรกแซงการทาํงานจนเป็นเหตุให้การดาํเนินธุรกิงของบริษทั ได้รับ

ความเสียหาย 

4.15 "บุคคลภายนอก (External Party)" หมายถึง บุคลากรหรือหน่วยงานภายนอกที�ดาํเนินธุรกิจ

หรือให้บริการที�อาจไดรั้บสิทธิเขา้ถึงสารสนเทศ และอุปกรณ์ประมวลผลสารสนเทศของบริษทั 

เช่น 

 บริษทัคู่คา้ (Business Partner) 

 ผูรั้บจา้งปฏิบติังานใหก้บับริษทั (Outsource) 

 ผูรั้บจา้งพฒันาระบบหรือจดัหาวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ (Supplier) 

 ผูใ้หบ้ริการต่างๆ (Service Provider) 

 ที�ปรึกษา (Consultant) 

 

5. หน้าที�ความรับผิดชอบ 

5.1 หนา้ที�ของกรรมการผูจ้ดัการ (MD) 

5.1.1 กาํหนดกลยทุธ์ในภาพรวม ควบคุมการปฏิบติังานในบริษทั และอนุมติันโยบายการ

รักษาความปลอดภยัระบบเทคในโลยสีารสนเทศของบริษทั 

5.2 หนา้ที�ของผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร (Administrative Department Manager) 

5.2.1 กาํหนดเป้าหมาย และนโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

ของบริษทัโดยกาํหนดใหไ้ปในทิศทางเดียวกนักบัแผนยทุธศาสตร์ของบริษทั 

5.2.2 ประเมินความตอ้งการใชท้รัพยากรดา้นสารสนเทศ ความคุม้ค่า รวมทั�งจดัหา และ

พฒันาระบบสารสนเทศใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ของบริษทั 

5.2.3 ดูแลทรัพยากรดา้นสารสนเทศของบริษทัใหส้ามารถสนบัสนุนการปฏิบติังานภายใน

อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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5.3 หนา้ที�ของผูจ้ดัการแผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology Section Manager) 

5.3.1 กาํหนดแนวทางการบริหารจดัการและแนวทางฏิบติัดา้นการรักษาปลอดภยัระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัโดยกาํหนดใหไ้ปในทิศทางเดียวกนักบัเป้าหมายและ

นโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทั 

5.3.2 จดัการพฒันานโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ Policy, 

Standard, Procedure และ Guideline เพื�อใหบ้ริษทัไดม้าซึ�งการรักษาความลบัของขอ้มูล 

(Confidentiality) การรักษาความถูกตอ้งของขอ้มูล (Integrity)และเสถียรภาพความ

มั�นคงของระบบ (Availability) 

5.3.3 จดัการบริหารเฝ้าระวงัการโจมตีระบบและภยัต่างๆ ที�อาจเกิดขึ�นกบัระบบรวมทั�ง

วางแผนบริหารความต่อเนื�องทางธุรกิจเพื�อกูร้ะบบยามฉุกเฉิน 

5.3.4 มีการบริหารความเสี�ยงและการวิเคราะห์ความเสี�ยงที�อาจทาํใหร้ะบบเกิดปัญหากระทบ

กบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทั 

5.3.5 นาํเสนอผูบ้ริหารระดบัสูงตามลาํดบัของโครงสร้างองคก์ร ในเรื�องแผนการปฏิบติังาน 

นโยบาย งบประมาณ และอตัรากาํลงั 

5.3.6 เตรียมพร้อมรับสถานการณ์ และเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ทางดา้นการรักษาความมั�นคง

ปลอดภยัดา้นสารสนเทศอยา่งสมํ�าเสมอ 

5.4 หนา้ที�ของผูบ้งัคบับญัชา 

5.4.1 ชี�แจง และส่งเสริมใหผู้ใ้ชง้านปฏิบติัตามนโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศ และตกัเตือนลงโทษทางวินยักรณีที�พบเห็นการปฏิบติัที�ไม่

ถูกตอ้งเหมาะสม 

5.5 หนา้ที�ของผูใ้ชง้าน 

5.5.1 ตอ้งเรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ และปฏิบติัตามน โบายการรักษาความปลอดภยัระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัโดยเคร่งครัด 

5.5.2 ใหค้วามร่วมมือกบับริษทัอย่างเตม็ที�ในการปัองกนัระบบคอมพิวเตอร์และขอ้มูล

สารสนเทศของบริษทั สอดส่องดูแลปกป้องขอ้มูลและสารสนเทศของบริษทัใหมี้ความ

ปลอดภยั 
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5.5.3 รายงานต่อบริษทัทนัที เมื�อพบวา่อุปกรณ์ หรือขอ้มูลสารสนเทศสาํคญัสูญหาย หรือพบ

เห็นการบุกรุก ขโมย ทาํลาย หรือโจรกรรมสารสนเทศ รวมถึงระบบสารสนเทศที�อาจ

สร้างความเสียหายต่อบริษทั 

5.6 หนา้ที�ของเจา้ของขอ้มูลและสารสนเทศ 

5.6.1 จดัใหมี้การจดัทาํเอกสาร มาตรการ และขั�นตอนควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลให้เป็นไปตาม

นโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโสยสีารสนเทศของบริษทั 

5.6.2 ดูแลใหพ้นกังานปฏิบติัตามนโยบายการรักมาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของบริษทั 

5.6.3 ควบคุมและอนุมติัการเขา้ถึงขอ้มูลและสารสนเทศ และระบบคอมพิวเตอร์ภายใตห้นา้ที�

และความรับผิดชอบ 

5.6.4 รายงานเมื�อมีเหตุการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัความปลอดภยัของขอ้มูลและสารสนเทศ 

5.6.5 แจง้หน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศที�รับผิดชอบดา้นการบริหารบญัชีผูใ้ชง้าน และ

สิทธิ� ในการใชร้ะบบสารสนเทศเพื�อลบ/เปลี�ยนแปลงสิทธิ�  เมื�อมีการเปลี�ยนแปลง

พนกังาน / อาํนาจหนา้ที� / โอนยา้ย 

 

6. บริษัทกาํหนดนโยบายการรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในประเด็นสําคัญ

ประกอบด้วย 

6.1 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัทรัพยสิ์นสารสนเทศ 

6.1.1 ทรัพยสิ์นดา้นสารสนเทศ ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูล ไฟลข์อ้มูล ซอฟตแ์วร์ เครื�องมือในการ

พฒันา อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เครือข่าย อุปกรณ์สื�อสาร สื�อบนัทึกขอ้มูล

ภายนอก และอุปกรณ์ต่อพ่วงทุกชนิด ตอ้งมีการจดัทาํบญัชีทรัพยสิ์นโดยผูเ้ป็นเจา้ของ

ขอ้มูล และผูเ้กี�ยวขอ้งหน่วยงานสารสนเทศตอ้งร่วมจดัทาํทะเบียนรายการทรัพยสิ์น

ดา้นสารสนเทศ  

6.1.2 บริษทัตอ้งกาํหนดชั�นความลบั และกาํหนดระดบัความสาํคญัของเอกสาร 

(Classification Guidelines) เพื�อป้องกนัทรัพยสิ์นดา้นสารสนเทศ ใหมี้ความปลอดภยั

ดว้ยวิธีการที�เหมาะสม เอกสารหรือสิ�งดีพิมพที์�พิมพห์รือทาํซํ�าขึ�นมาจากตน้ฉบบัซึ�งมี

การกาํหนดชั�นความลบัไว ้ทั�งในกรณีทั�งหมดหรือบางส่วน ใหถื้อวา่มีชั�นความลบั

เดียวกนักบัตน้ฉบบัขอ้มูลนั�น 
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6.2 ความปลอดภยัเกี�ยวกบับุคลากร 

6.2.1 ตอ้งมีการกาํหนดหน้าที� และความรับผิดชอบทางด้านความมั�นคงปลอดภัยสําหรับ

สารสนเทศอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร สําหรับผูใ้ชง้าน หรือที�วา่จา้งหน่วยงานภายนอก

มาปฏิบัติงาน รวมทั�งกาํหนดมาตรการป้องกันและดูแลรักษาความปลอดภยัสําหรับ

สารสนเทศของบริษทั 

6.2.2 จดัอบรมให้ความรู้แก่ผูใ้ช้งานทุกคนเกี�ยวกับความตระหนักและวิธีปฏิบัติเพื�อสร้าง

ความมั�นคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ตอ้งมีการลงนามและเก็บรวบรวมไว้

ในแฟ้มประวติัของบคุลากร ถา้มีการเปลี�ยนแปลงทางดา้นความมั�นคงปลอดภยัตอ้งแจง้

ใหพ้นกังานทราบ 

6.2.3 ตอ้งมีการกาํหนดบทลงโทษทางวินัยสําหรับผูที้�ฝ่าฝืนนโยบาย กฎและแนวปฏิบติัของ

บริษทั หากเป็นการละเมิดข้อกฎหมาย บทลงโทษจะเป็นไปตามฐานความผิดที�ได้

กระทาํ และเป็นไปตามระเบียบบริษทั 

6.2.4 หากมีการแต่งตั�งโยกยา้ย ปลดหรือเปลี�ยนแปลงตาํแหน่งใดๆ สายงานทรัพยากรบุคคล 

ตอ้งแจง้ให้ผูรั้บการว่าจา้งทราบ และผูรั้บการว่าจา้งตอ้งปฏิบติัตามเงื�อนไขในสัญญา

ว่าจ้างจนกว่าจะสิ�นสุดการว่าจา้ง และพนักงานซึ� งพน้ตาํแหน่งจากการจา้งงานไม่ว่า

กรณีใด ตอ้งคืนทรัพยสิ์นที�เกี�ยวขอ้งกับระบบสารสนเทศ เช่น กุญแจ บตัรประจาํตวั

พนักงาน บตัรผ่านเขา้-ออกศูนยค์อมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง คู่มือ และเอกสารต่าง ๆ 

ให้แก่ผู ้บังคับบัญชาก่อนวนัสุดท้ายของการว่าจ้างงาน ซึ� งหน่วยงานเทคโนโลยี

สารสนเทศตอ้งถอดถอนสิทธิการเขา้ใชง้านดงักล่าวดว้ย 

6.2.5 ตอ้งสร้างความตระหนักเรื�องความมั�นคงปลอดภยัเบื�องตน้ให้พนักงานเขา้ใหม่พร้อม

ทั�งจดัให้พนกังานมีการลงนามหนังสือยินยอมการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

บริษทัอยา่งปลอดภยั  

 

6.3 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัพื�นที�จดัเก็บขอ้มลูและปฏิบติังาน 

6.3.1 ตอ้งมีการสร้างความมั�นคงปลอดภยัทางกายภาพต่อสาํนกังาน หอ้งทาํงาน และ 

ทรัพยสิ์นอื�นๆ และตอ้งจดัใหมี้การป้องกนัภยัคุกคามต่างๆ เช่น ไฟไหม ้นํ�าท่วม

แผน่ดินไหว การก่อความไม่สงบ เป็นตน้ รวมถึงการปฏิบติังานในพื�นที� ที�ตอ้งรักษา

ความมั�นคงปลอดภยัตอ้งมีการจดัการป้องกนัที�เพียงพอ 
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6.3.2 การส่งมอบผลิตภณัฑโ์ดยบุคคลภายนอก ตอ้งมีบริเวณเฉพาะที�จดัไวต้่างหากเพื�อ

ป้องกนัการเขา้ถึงทรัพยสิ์นสารสนเทศของบริษทัโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

6.3.3 พนกังานตอ้งป้องกนัอุปกรณ์ของสาํนกังานเพื�อลดความเสี�ยงจากภยัคกุคามทางดา้น

สิ�งแวดลอ้มและอนัตรายต่างๆ รวมทั�งความเสี�ยงในการเขา้ถึงอุปกรณ์โดยไม่ไดรั้บ

อนุญาต 

6.3.4 ทรัพยสิ์นดา้นสารสนเทศจะตอ้งอยูใ่นพื�นที�ที�เหมาะสมมีความปลอดภยั มีการจาํแนก

พื�นที�ในการใชง้านระบบสารสนเทศอยา่งเหมาะสม มีการแยกศูนยค์อมพิวเตอร์ออก

จากสถานที�ทาํงานทั�วไป และกั�นเป็นหอ้งตา่งหาก มีการควบคุมการเขา้-ออกพื�นที�ที�

ตอ้งการรักษาความมั�นคงปลอดภยัใหเ้ขา้-ออกไดเ้ฉพาะผูที้�มีหนา้ที�รับผิดชอบ 

6.3.5 การเดินสายเคเบิ�ลต่างๆ ตอ้งมีการป้องกนัการเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต และการ

เดินสายนั�นตอ้งติดป้ายกาํกบัใหรู้้ตน้ทางปลายทางของสาย 

6.3.6 ตอ้งบาํรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และคอมพิวเตอร์แม่ข่ายอยา่ง

สมํ�าเสมอหรือตามรอบระยะเวลาที�แนะนาํโดยผูผ้ลิต 

6.3.7 ตอ้งมีมาตรการป้องกนัอุปกรณ์ตา่งๆ ที�ใชง้านอยูน่อกสาํนกังานเพื�อไม่ใหเ้กิดความ

เสียหายต่ออุปกรณ์เหล่านั�น 

6.3.8 พนกังานตอ้งมีการตรวจสอบอุปกรณ์ที�มีสื�อบนัทึกขอัมูลเพื�อดูวา่ขอัมูลสาํคญัที�อยูใ่น

อุปกรณ์ดงักล่าวไดถู้กลบทิ�งหรือถูกบนัทึกทบัก่อนที�จะนาํอุปกรณ์ดงักล่าวทิ�งไป โดย

ตอ้งเป็นไปตามที�หน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศกาํหนด 

6.3.9 ตอ้งมีขั�นตอนปฏิบติัสาํหรับการจดัการสื�อบนัทึกขอ้มูลที�สามารถเคลื�อนยา้ยให ้

6.3.10 ตอ้งมีการกาํหนดมาตรการการป้องกนัเอกสารระบบจากการเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

6.3.11 ตอ้งกาํหนดขั�นตอนปฏิบติัสาํหรับการจดัการ และจดัเก็บสารสนเทศ เพื�อป้องกนัการ

เขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

6.3.12 ตอ้งมีมาตรการการกาํจดัสื�อที�ใชใ้นการบนัทึกขอ้มูลอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น การ

เผา ตดั หั�น หรือทาํลายสื�อบนัทึกขอัมูลที�มีขอ้มูลสาํคญัในนั�น เพื�อป้องกนัการเขา้ถึง

ขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต โดยกาํหนดใหมี้บุคลากรผูท้าํหนา้ที�ในการสอดส่องและ

ดูแลการกาํจดัหรือการทาํลายสื�อบนัทึกขอ้มูล (ทั�งทาํลายเองหรือจา้งบริษทัรับทาํลาย

เป็นผูท้าํลายสื�อบนัทึกขอ้มูลเหล่านั�น) การทาํลายเอกสารและสื�อที�ใชใ้นการบนัทึก
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ขอ้มูล จะตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากเจา้ของขอ้มูล รวมทั�งบนัทึกรายละเอียดอยา่ง

เหมาะสม 

6.4 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัการดูแลระบบสารสนเทศ 

6.4.1 ต้องจัดทําคู่ มือขั�นตอนการปฏิบัติงาน เช่น ขั�นตอนการกู้คืนระบบ ขั�นตอนการ

บาํรุงรักษาและดูแลระบบเป็นตน้ และปรับปรุงคู่มือขั�นตอนการปฏิบติังานเมื�อมีการ

เป ลี� ยนแปลงขั� นตอนหรือผู ้รับผิดชอบ และต้องกําหนดให้ มีการควบคุมการ

เปลี�ยนแปลง ปรับปรุงหรือแกไ้ขระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย คอมพิวเตอร์แม่

ข่าย ฮาร์ดแวร์และซอฟดแ์วร์ 

6.4.2 ตอ้งมีการแบ่งหนา้ที�ความรับผิดชอบของผูดู้แลระบบเพื�อลดโอกาสในการเปลี�ยนแปลง

หรือแกไ้ขโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

6.5 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัการบริการของหน่วยงานภายนอก 

6.5.1 ตอ้งมีการจดัทาํขอ้ตกลงเพื�อควบคุมการให้บริการโดยหน่วยงานภายนอก เช่น มีการ

ยอมรับนโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษทั และ

ขอบเขต รายละเอียด ระดับการให้บริการ ตอ้งได้รับการตรวจสอบจากฝ่ายกฎหมาย

ของบริษทั รวมถึงสัญญาในการไม่เปิดเผยขอ้มูลของบริษทั เป็นตน้ 

6.5.2 หน่วยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอกอื�นๆ ที�ไห้รับอนุญาตในการเข้าถึงระบบ

สารสนเทศของบริษทัตอ้งยอมรับและปฏิบัติตามนโยบายการรักษาความปลอดภัย

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทั 

6.5.3 บริษทัจะประเมินดวามเสี�ยงในการเขา้ถึงระบบสารสนเทศ หรือที�มีผลกระทบต่อบริษทั 

ของหน่วยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอกอื�นๆ ถา้จาํเป็นตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลนั�น

ออกไป หน่วยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอกนั�นต้องเซ็นสัญญาว่าจะไม่เปิดเผย

ความลบัของบริษทั 

6.5.4 ตอ้งตรวจสอบการให้บริการหรือสัญญาที�ทาํกบัหน่วยงานภายนอกและบุคคลภายนอก

ที�เขา้มาให้บริการกบับริษทั โดยมีการทบทวนอย่างสมํ�าเสมอตามความจาํเป็น รวมถึง

ตอ้งกาํหนดให้ทาํการปรับปรุงเงื�อนไขการให้บริการของหน่วยงานภายนอก เช่น เมื�อมี

การปรับปรุงระบบสารสนเทศใหม่ การพัฒนาระบบสารสนเทศใหม่ การเปลี�ยน

เทคโนโลยใีหม่ เป็นตน้ 
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6.6 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

6.6.1 ตอ้งกาํหนดมาตรการเพื�อป้องกนัภยัคุกคามต่างๆ ทางเครือข่าย และกาํหนดสิทธิ� ผูที้�ใช้

งานผา่นเครือข่ายโดยอนุญาตเฉพาะผูที้�มีสิทธิ� เท่านั�น 

6.6.2 ตอ้งจาํกดัการเชื�อมต่อจากภายนอกเขา้สู่ระบบเครือข่ายภายใน เช่น การเขา้ถึงเครือข่าย

จากระยะไกลผ่านทางอินเตอร์เน็ต รวมถึงไม่ติดตั�งฮาร์ดแวร์หรือซอฟต์แวร์ใดๆ ที�

เกี�ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการเครือข่าย โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

 

6.7 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัการแลกเปลี�ยนขอ้มูลและสารสนเทศ 

6.7.1 ตอ้งกาํหนดนโยบาย แนวปฏิบติั และมาตรการเพื�อป้องกนัปัญหาของการแลกเปลี�ยน

สารสนเทศภายในบริษทั ภายในกลุ่มบริษทั และหน่วยงานภายนอกที�ผ่านช่องทางการ

สื�อสารทุกชนิดอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น การส่งขอ้ความทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็น

ตน้ 

6.7.2 ตอ้งมีมาตรการตรวจทานก่อนส่งขอ้มูลสารสนเทศออกสู่สาธารณะ โดยมีการประเมิน

ความเสี�ยงและกาํหนดมาตรการลดความเสี�ยงก่อนนาํขอ้มูลไปเผยแพร่ 

6.8 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัการตรวจสอบการเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศ 

6.8.1 ตอ้งกาํหนดให้มีการบนัทึกเหตุการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชง้านสารสนเทศและกิจกรรม

การใช้งานของผูใ้ช้งานอย่างสมํ�าเสมอ และตอ้งมีมาตรการป้องกันขอ้มูลที�บันทึกที�

เกี�ยวขอ้งกับการใช้งานสารสนเทศ ไม่ให้มีการเปลี�ยนแปลงหรือแก้ไขโดยไม่ได้รับ

อนุญาต รวมถึงตอ้งบนัทึกกิจกรรมการดาํเนินงานของเจา้หน้าที�ที�เกี�ยวขอ้งกับระบบ

นั�นๆ ดว้ย 

6.8.2 ตอ้งกาํหนดให้มีการบันทึกเหตุการณ์ข้อผิดพลาดที�เกี�ยวข้อง วิเคราะห์ข้อผิดพลาด

เหล่านั�น และดาํเนินการแกไ้ขตามสมควร และตอ้งตั�งเวลาของเครื�องคอมพิวเตอร์ให้

ตรงกนั โดยอา้งอิงจากแหล่งเวลาที�ถูกตอ้งเพื�อช่วยในการตรวจสอบช่วงเวลาหากเครื�อง

ของบริษทัถูกบุกรุก 

6.8.3 การเข้าถึงและการใช้งานระบบสารสนเทศของพนักงานจะต้องถูกสอบทานและ

ทบทวนตามรอบระยะเวลาที�กาํหนดไวจ้ากส่วนงานตรวจสอบภายใน โดยส่วนงาน

ตรวจสอบภายในมีสิทธิ� ที�จะสอดส่องดูแลการกระทาํใดๆ ที�ผูต้รวจสอบสงสัยว่ามีการ

ฝ่าฝืนนโยบายดงักล่าว 
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6.9 ความปลอดภยัเกี�ยวกบัการควบคุมการเขา้ถึงระบบสารสนเทศ 

6.9.1 ตอ้งกาํหนดให้มีขั�นตอนสําหรับการลงทะเบียนต่างๆ เพื�อให้มีสิทธิ� และควบคุมสิทธิ� ใน

การเขา้ถึงสารสนเทศและระบบสารสนเทศของบริษทัตามความจาํเป็นรวมถึงขั�นตอน

การยกเลิกสิทธิ� การใช้งาน เช่น เมื�อลาออกหรือเปลี�ยนแปลงตาํแหน่ง เป็นตน้ รวมถึง

ตอ้งมีกระบวนการจดัการรหัสผ่านสําหรับผูใ้ช้งาน เพื�อควบคุมการจดัสรร รหัสผ่าน

ใหแ้ก่ผูใ้ชง้านตามความเหมาะสมหรือที�เกี�ยวขอ้งกบังานที�ไดรั้บมอบหมาย 

6.9.2 ผูใ้ชง้านตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการดูแล รักษาบญัชีผูใ้ชง้าน และรหัสผ่านของตนให้มี

ความมั�นคงปลอดภยัเพียงพอ 

6.9.3 พนักงานต้องมีวิธีป้องกันไม่ให้ผูไ้ม่มีสิทธิ� สามารถเข้าถึงอุปกรณ์สํานักงานที�ไม่มี

พนักงานดูแล เช่น แจง้หัวหน้าหน่วยงาน หรือเจา้หน้าที�รักษาความปลอดภยัทุกครั� งที�

พบเห็น รวมถึงมีนโยบายเพื�อควบคุมไม่ให้มีการปล่อยให้ทรัพยสิ์นสารสนเทศที�สําคญั 

เช่น เอกสาร สื�อบนัทึกขอ้มูล อยูใ่นสถานที�ที�ไม่ปลอดภยัหรือพบเห็นไดง้่าย 

6.9.4 ตอ้งจัดทาํนโยบายการใช้งานเครือข่ายซึ� งจะต้องครอบคลุมว่าบริการใดอนุญาตให้

ผูใ้ชง้านสามารถใชไ้ด ้บริการใดไม่สามารถใชง้านได ้

6.9.5 การเขา้ถึงระบบสารสนเทศและสารสนเทศของบริษทัจะกระทาํไดเ้มื�อไดรั้บอนุมติัโดย

หัวหน้าหน่วยงานและหวัหน้าหน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถใชไ้ดเ้ฉพาะที�

เกี�ยวขอ้งกบังานในหนา้ที�ของบุคคลนั�น และตอ้งถูกจาํกดัการเขา้ถึง ใหเ้ฉพาะผูที้� ไดรั้บ

อนุญาต หรือผูที้�มีความจาํเป็นตอ้งใชข้อ้มูลนั�น และตอ้งไดรั้บความยินยอมจากเจา้ของ

ขอ้มูล  

6.9.6 การเขา้ถึงระบบสารสนเทศทุกระบบแต่ละครั� งตอ้งไดรั้บการพิสูจน์ และยืนยนัตวัตน

ทุกครั� งอย่างน้อยดว้ย Username และ Password ที�ไดรั้บจากผูดู้แลระบบ ก่อนที�จะเขา้

ใชง้านไดต้ามสิทธิที�ไดรั้บ และหากเป็นระบบสําคญั หรือเป็นการใชง้านจากระยะไกล 

(Remote Access) จะต้องกาํหนดให้มีการยืนยนัตัวตนแบบ 2 ขั�นตอน (Two -Factor 

Authentication) ทั�งนี�  สิทธิ� ในการใชง้านตอ้งถูกทบทวนสิทธิ� อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั� ง 

6.9.7 การเปลี�ยนแปลงระบบสารสนเทศ /ระบบเน็ตเวิร์ค หรือแอพพลิเคชั�นใดๆ จะตอ้งไดรั้บ

การตรวจสอบและอนุญาตจากเจ้าของขอ้มูล รวมถึงได้รับอนุมติัจากผูจ้ดัการแผนก

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
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6.9.8 ตอ้งมีมาตรการป้องกนัการเขา้ถึงพอร์ตที�ใช้สําหรับตรวจสอบและปรับแต่งระบบโดย

มาตรการตอ้งครอบคลุมทั�งการป้องกนัทางกายภาพและการป้องกนัการเขา้ถึงโดยผ่าน

ทางเครือข่าย 

6.9.9 ตอ้งจดัให้มีระบบ หรือวิธีการในการตรวจสอบคุณภาพของรหัสผ่าน และมีวิธีการ

ควบคุมดูแลใหผู้ใ้ชง้านเปลี�ยนรหสัผา่นตามระยะเวลาที�กาํหนด 

6.9.10 ตอ้งจาํกัดและควบคุมการใช้โปรแกรมยูทิลิตี�  เพื�อป้องกันการละเมิดหรือหลีกเลี�ยง

มาตรการความมั�นคงปลอดภยัที�ไดก้าํหนดไว ้เช่น จาํกดัการใช้งานโปรแกรมดงักล่าว

ให้เฉพาะผูที้�ได้รับอนุญาตเท่านั�น เป็นตน้ และตอ้งกาํหนดวิธีการตดัเวลาการใช้งาน

เครื�องคอมพิวเตอร์ เพื�อเครื�องคอมพิวเตอร์นั�นไม่ไดใ้ชง้านเป็นระยะเวลาหนึ�ง รวมถึง

ตอ้งจาํกดัระยะเวลาในการเชื�อมต่อระบบสารสนเทศ ที�มีความสาํคญัสูง 

 

7. การแจกจ่ายเอกสารนโยบายการรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7.1 แผนการเผยแพร่นโยบาย 

7.1.1 เอกสารนโยบายฉบบันี�จะจดัทาํใหผู้ใ้ชง้านทุกคนไดอ่้าน ทาํความเขา้ใจ และประกาศ

บนเวบ็ไซตข์องบริษทั 

7.2 แผนการฝึกอบรม 

7.2.1 ทาํแผนการฝึกอบรมเรื�องนโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

ตามความจาํเป็น 

 

8. วิธีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย 

หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายบริหาร ไดจ้ดัทาํนโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบ

เท ค โ น โ ล ยี ส าร ส น เท ศ โ ด ย อ้ าง อิ ง ม า ต ร ฐ าน  ISO/IEC 27001:2013 Information Security 

Management Systems เพื�อใหเ้กิดความมั�นคงปลอดภยัแก่สารสนเทศของบริษทั 

 

9. การพจิารณาโทษทางวินัย 

9.1 ผูใ้ชง้านที�มีเจตนาฝ่าฝืนนโยบาย เงื�อนไข ขอ้ตกลงตามเอกสารฉบบันี�  แมว้่าการฝ่าฝืนจะกระทาํ

ไม่สาํเร็จโดยสมบูรณ์ก็ใหถื้อวา่มีความผิดโดยสมบูรณ์ 



   
 

นโยบายการรักษาความปลอดภยัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  หนา้ 15 ของ 15 

9.2 พนกังานและลูกจา้งที�ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดนโยบายดา้นความมั�นคงปลอดภยั เทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ และก่อหรืออาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บริษทั หรือบุคคลหนึ�ง

บุคคลใด บริษทัจะพิจารณาดาํเนินการทางวินัย ความผิดทางแพ่งและอาญาแก่พนักงานและ

ลูกจา้งนั�น ตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบียบ หรือประกาศที�เกี�ยวขอ้ง 

9.3 ผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ด งดเวน้ หรือละเวน้การปฏิบติัตามหนา้ที� และเป็นเหตุให้พนกังานหรือลูกจา้ง

ที�อยู่ภายใตก้ารบังคบับัญชาของตน ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดของนโยบายด้านความมั�นคงปลอดภัย

เทคโนโลยสีารสนเทศนี�  ใหน้าํบทพิจารณาโทษทางวินยัใน ขอ้ �.� มาใชบ้งัคบัโดยไม่อนุโลม 

9.4 การฝ่าฝืนขอ้กาํหนดใด ๆ ตามนโยบายดา้นความมั�นคงปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศนี�แมจ้ะ

ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่บริษทั หรือบุคคลหนึ� งบุคคลใดก็ตาม ถา้ผูบ้งัคบับญัชาเห็นว่ามี

เหตุอนัสมควร อาจจะบนัทึกในประวติัการปฏิบติังานและจะใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณา

ต่ออายสุัญญาจา้ง การขึ�นเงินเดือน หรือ เลื�อนตาํแหน่งดว้ยก็ได ้

9.5 ผูก้ระทาํความผิดเกี�ยวกบั กฎ ระเบียบ เงื�อนไข หรือนโยบายดา้นความมั�นคงปลอดภยัระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัจะตอ้งถูกลงโทษตามระเบียบบริษทั โดยแผนกทรัพยากร

บุคคลจะเป็นผูด้าํเนินการสอบสวนและลงโทษทางวินยัตามขั�นตอนในระเบียบบริษทัที�กาํหนด

ไว ้

 

10. การทบทวนนโยบาย 

ผูจ้ดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ หรือผูที้�ไดรั้บมอบหมาย ตอ้งดาํเนินการทบทวนนโยบายฉบบันี�

เป็นประจาํอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั� ง หรือเมื�อมีการเปลี�ยนแปลงที�สาํคญั และตอ้งเสนอใหป้ระธาน

กรรมการบริหารอนุมติัหากมีการเปลี�ยนแปลง 

 

ทั�งนี�  ใหมี้ผลตั�งแต่วนัที� 10 มีนาคม 2566 

ประกาศ ณ วนัที� 10 มีนาคม 2566 

 

 

 

(นายมาศถวิน ชาญวีรกูล) 

กรรมการผูจ้ดัการ 


