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นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

บริษทั เอสทีพี แอนด์ ไอ จาํกดั (มหาชน) ตระหนกัถึงความสําคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล จึงได้

จดัทาํนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Policy) ขึ�น เพื�อให้เป็นไปตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 โดยนโยบายนี� ไดอ้ธิบายถึงวิธีการที�บริษทัปฏิบติัต่อขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น การ

เก็บรวบรวม การจดัเก็บรักษา การใช้ การเปิดเผย รวมถึงสิทธิต่าง ๆ ของเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นตน้ เพื�อให้

เจ้าของข้อมูลได้รับทราบถึงนโยบายในการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท บริษัทจึงประกาศนโยบายฯ 

ดงัต่อไปนี�  

 

�. คํานิยาม 

 

 บริษัท หมายถึง บริษทั เอสทีพี แอนด ์ไอ จาํกดั (มหาชน)  

 บริษัทในเครือ หมายถึง บริษทัที�อยู่ภายใตก้ารควบคุมของบริษทั เอสทีพี แอนด์ ไอ จาํกดั (มหาชน) โดยมี

ลกัษณะเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

 ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเกี�ยวกับบุคคลซึ� งทาํให้สามารถระบุตัวบุคคลนั�นได้ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพาะ 

 ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมายถึง ขอ้มูลที�เป็นเรื�องส่วนบุคคลโดยแทข้องบุคคล แต่มีความละเอียดอ่อน

และอาจสุ่มเสี�ยงในการเลือกปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม เช่น เชื�อชาติ เผา่พนัธ์ุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความ

เชื�อในสิทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูล

สหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอื�นใด ซึ� งกระทบต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลใน

ทาํนองเดียวกนัตามที�คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประกาศกาํหนด 

 คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง คณะกรรมการที�ไดรั้บการแต่งตั�งขึ�น โดยมีหน้าที�และ

อาํนาจกาํกบัดูแล ออกหลกัเกณฑ์ มาตรการหรือขอ้ปฏิบติัอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ���� 

 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคลากรของบริษัทที�ได้รับมอบหมายให้มีอาํนาจหน้าที�ตัดสินใจ

เกี�ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคลากรของบริษทัที�ไดรั้บมอบหมายให้ดาํเนินการเกี�ยวกบัการเกบ็

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล ซึ�งไม่เป็นบุคคลเดียวกบัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
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�. การเก็บรวมรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะทําการเก็บรวมรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีวตัถุประสงค์ ขอบเขต และใช้วิธีการที�ชอบด้วย

กฎหมายและเป็นธรรม โดยในการเก็บรวมรวมนั�นจะทาํเพียงเท่าที�จาํเป็นแก่การดาํเนินงานภายใตว้ตัถุประสงคข์อง

บริษทัเท่านั�น ทั�งนี�  บริษทัจะดาํเนินการให้เจา้ของขอ้มูล รับรู้ ให้ความยินยอมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือตามแบบวิธีการ

ของบริษทั กรณีที�บริษทัจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของเจา้ของขอ้มูล บริษทัจะขอความยินยอมจากเจา้ของ

ข้อมูลโดยชัดแจ้งก่อนทาํการเก็บรวบรวม เวน้แต่การเก็บข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวจะเข้า

ขอ้ยกเวน้ตามที�พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ���� หรือกฎหมายอื�นกาํหนดไว ้

 

�. วัตถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวม หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัจะทาํการเก็บรวบรวม หรือใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล เพื�อประโยชน์ในการดาํเนินงานของ

บริษัท เช่น การจัดซื�อจดัจ้าง การทาํสัญญา การทาํธุรกรรมทางการเงิน การดาํเนินกิจกรรมของบริษทั การติดต่อ

ประสานงานต่าง ๆ หรือเพื�อปรับปรุงคุณภาพการทาํงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น เช่น การจัดทาํฐานข้อมูล 

วิเคราะห์และพฒันากระบวนการดาํเนินงานของบริษทั และเพื�อวตัถุประสงคอ์ื�นใดที�ไม่ตอ้งห้ามตามกฎหมาย และ/

หรือเพื�อปฏิบติัตามกฎหมายหรือกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งต่อการดาํเนินงานของบริษทั โดยบริษทัจะจดัเก็บและใชข้อ้มูล

ดงักล่าวตามระยะเวลาเท่าที�จาํเป็นตามวตัถปุระสงคที์�ไดแ้จง้เจา้ของขอ้มูลหรอตามที�กฎหมายกาํหนดไวเ้ท่านั�น บริษทั

จะไม่กระทาํการใด ๆ แตกต่างจากที�ระบุไวใ้นวตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวมขอ้มูล เวน้แต ่

1) ไดแ้จง้วตัถุประสงคใ์หม่ให้แก่เจา้ของขอ้มูลทราบ และไดรั้บความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูล 

2) เป็นการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกฎหมายอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

�. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลไปให้บุคคลใดโดยปราศจากความยินยอม และจะ

เปิดเผยตามวตัถุประสงค์ที�ได้มีการแจ้งไว ้อย่างไรก็ดี เพื�อให้เป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงานของบริษทัและการ

ให้บริการแก่เจา้ของขอ้มูล บริษทอาจมีความจาํเป็นในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล ให้แก่บริษทัใน

เครือ หรือบุคคลอื�นทั�งในและต่างประเทศ เช่น ผูใ้ห้บริการต่าง ๆ ที�ตอ้งดาํเนินงานที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 

โดยในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลดงักล่าว บริษทัจะดาํเนินการให้บุคคลเหล่านั�นเก็บรักษาขอ้มูลส่วน

บุคคลไวเ้ป็นความลบั และไม่นาํไปใชเ้พื�อวตัถุประสงคอ์ื�นนอกเหนือจากขอบเขตที�บริษทัไดก้าํหนดไว ้

 นอกจากนี�  บริษทัอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล ภายใตห้ลกัเกณฑ์ที�กฎหมายกาํหนด เช่น 

การเปิดเผยขอ้มูลต่อหน่วยงานราชการ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานกาํกบัดูแล รวมถึงในกรณีที�มีการร้องขอให้เปิดเผย

ขอ้มูลโดยอาศยัอาํนาจตามกฎหมาย เช่น การร้องขอขอ้มูลเพื�อการฟ้องร้องหรือดาํเนินคดีตามกฎหมาย หรือการร้อง

ขอจากหน่วยงานเอกชน หรือบุคคลภายนอกอื�น ๆ  ที�มีความเกี�ยวขอ้งกบักระบวนการทางกฎหมาย 
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�. แนวทางในการดําเนนิการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัจะกาํหนดมาตรการต่าง ๆ รวมถึงมาตรการดา้นการรักษาความมั�นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลที�

สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ หลกัเกณฑ์ และแนวปฏิบัติดา้นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่พนักงานของ

บริษทัและบุคคลอื�นที�เกี�ยวขอ้ง รวมถึงสนับสนุนและส่งเสริมให้พนกังานมีความรู้และตระหนักถึงหน้าที�และความ

รับผิดชอบในการเก็บรวบรวม การจัดเก็บรักษา การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล โดย

พนักงานของบริษทัตอ้งปฏิบติัตามนโยบายฯ และแนวปฏิบติัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามที�บริษทักาํหนดไว ้

เพื�อให้บริษทัสามารถปฏิบติัตามนโยบายและกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไดอ้ย่างถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 

โดยบริษทัไดก้าํหนดมาตรการและแนวปฏิบติัในการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล มีดงันี�  

 การตรวจสอบและประเมินความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งกบัความปลอดภยัของ กระบวนการและระบบ

การเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลทั�งที�เป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเอกสาร อย่างนอ้ยปีละ � 

ครั� ง เพื�อตรวจสอบและพฒันาปรับปรุงมาตรการรักษาความปลอดภยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการเก็บรักษา

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

 กาํหนดสิทธิผูป้ระมวลขอ้มูลส่วนบุคคลในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างชดัเจน โดยมีการแบ่ง

ระดบัสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลตามหนา้ที�และความรับผิดชอบงานและความจาํเป็น 

 การกาํหนดบทลงโทษที�ชดัเจนสําหรับการกระทาํผิดที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลที�ผิดวตัถุประสงคห์รือไม่เป็นไปตามพระราชบญัญติัคุม้ครองส่วนบุคคล พ.ศ.���� รวมถึง

กฎหมายอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งไดก้าํหนดไว ้

 การสร้างความตระหนกัรู้แก่บุคลากรที�เกี�ยวขอ้งถึงความสาํคญัของการใช ้การเปิดเผย และการเก็บ

รักษาขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง นโยบายกาํกบัดูแลกิจการที�ดี จรรยาบรรณธุรกิจ 

และบทลงโทษ ผ่านการฝึกอบรม การสัมมนา การประชุม และการสื�อสารผา่นช่องทางต่าง ๆ ของ

บริษทั เป็นตน้ 

�. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

เจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคลมีสิทธิในการดาํเนินการ ดงัต่อไปนี�  

1) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที�ไดใ้หค้วามยินยอมไว ้ทั�งนี�  

การเพิกถอนความยินยอมยอ่มไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลที�ไดใ้หค้วามยินยอมไวแ้ลว้ 

2) สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและขอทาํสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงการขอใหเ้ปิดเผยการ

ไดม้าซึ�งขอ้มูลส่วนบุคคลที�ไม่ไดใ้ห้ความยินยอม 

3) สิทธิในการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบคุคลให้ถูกตอ้ง 



 
 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  หนา้ 5 ของ 5 

4) สิทธิในการลบขอ้มูลส่วนบคุคล 

5) สิทธิในการระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล 

6) สิทธิในการให้โอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล 

7) สิทธิในการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

เจา้ของขอ้มูลสามารถขอใชสิ้ทธิดงักล่าวขา้งตน้ได ้โดยยื�นคาํร้องขอใช้สิทธิต่อบริษทัเป็นลายลกัษณ์

อกัษรหรือผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ตามแบบฟอร์มที�บริษัทกาํหนด ผ่าน “ช่องทางการติดต่อของบริษัท” 

ดา้นล่าง โดยบริษทัจะพิจารณาและแจง้ผลการพิจารณาตามคาํร้องฯ ของเจา้ของขอ้มูลภายใน �� วนั นับแต่วนัที�ได้

รับคาํร้องฯ ดงักล่าว ทั�งนี�  บริษทัอาจปฏิเสธสิทธิของเจา้ของขอ้มูลไดใ้นกรณีที�มีกฎหมายกาํหนดไว ้

 

�. การทบทวนและเปลี�ยนแปลงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัอาจทาํการปรับปรุงหรือแกไ้ขนโยบายนี� เป็นครั� งคราวเพื�อให้สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดตามกฎหมาย 

การเปลี�ยนแปลงการดาํเนินงานของบริษทั รวมถึงข้อเสนอแนะและความคิดเห็นจากหน่วยงานต่าง ๆ โดยจะตอ้ง

ไดรั้บการอนุมติัโดยคณะกรรมการบริษทั และบริษทัจะประกาศแจง้การเปลี�ยนแปลงให้ทราบอยา่งชดัเจน ก่อนจะเริ�ม

ดาํเนินการเปลี�ยนแปลง 

 

�. ช่องทางการติดต่อของบริษัท 

 ผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคล 

 ที�อยู:่ บริษทั เอสทีพี แอนด ์ไอ จาํกดั (มหาชน) 

  ��/�� ชั�น � อาคารซิโน-ไทย ทาวเวอร์ ถ.สุขมุวิท �� (อโศก)  

  แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพฯ ����� 

 โทร:  02-260-1181 

 Email: contact@stpi.co.th 

 

�. บทลงโทษ 

 การลงโทษบคุคลที�กระทาํความผดิใหเ้ป็นไปตามระเบียบของบริษทัและเป็นไปตามที�กฎหมายกาํหนด 


